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Cette page explique à quoi sert un filtre ADSL, présente les différents filtres qui existent et montre comment les installer.


                    


                    
                                                                    


                                        
                        
                        Un filtre vous est fourni avec votre Livebox.
Si vous avez besoin d'un filtre supplémentaire ou d'un filtre de type RJ45, rendez-vous dans une boutique Orange, il vous sera remis gratuitement.
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                                                                                                            Le filtre ADSL permet d'éviter les interférences entre les deux types de fréquence utilisés sur votre ligne :
	Les fréquences basses (utilisées par le téléphone classique et le fax).
	Les fréquences hautes (utilisées pour la Livebox ou le modem ADSL).

L'installation du filtre est indispensable pour que votre accès internet fonctionne correctement.
Il est nécessaire de brancher un filtre ADSL sur chacune des prises téléphoniques utilisées par :
	Un téléphone fixe.
	Un fax.
	Une téléalarme.

À partir de trois prises utilisées ou en présence d'une téléalarme, il est vivement recommandé de faire poser un filtre maître sur votre installation intérieure par une technicienne ou un technicien Orange. L'installation du filtre maître vous permet de ne pas utiliser de filtre ADSL sur votre prise murale.
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                                                                                                            Les filtres distribués
Ils se branchent sur chaque prise téléphonique utilisée (téléphone, fax ou alarme) dans votre habitation.
Ils peuvent être de deux types :
	Les filtres adaptés aux prises téléphonique en T. Ils sont fournis dans vos packs Livebox ou Modem et disponibles en boutique.
	Les filtres pour prise RJ45, présents dans les habitations récentes, peuvent être retirés en boutique.

[image: ]Les filtres maîtres
Si votre installation comprend plus de trois prises téléphoniques utilisées, il est recommandé d'installer un filtre-maître. Celui-ci permet de séparer les signaux en amont de l'installation téléphonique.
Il en est de même si vous disposez d'une alarme utilisant le réseau téléphonique.
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                                                                                                            Vos équipements sont tous connectés sur la même prise téléphonique
	Branchez un filtre sur la prise que vous allez utiliser.
	Sur le filtre, branchez le câble ADSL (RJ11) conduisant à votre Livebox (votre modem ou votre routeur) et le câble de votre téléphone classique.

[image: ]Vous utilisez jusqu'à trois prises téléphoniques
	Installez un filtre sur chaque prise utilisée.
	Branchez, en fonction de vos besoins, les cordons de raccordement (RJ11, RJ45 ou prises gigognes) sur les filtres.

[image: ]Vous utilisez plus de trois prises téléphonique ou disposez d'une alarme utilisant le réseau téléphonique
Les filtres distribués ne peuvent plus être utilisés.
Vous devez faire poser un filtre maître à l'arrivée de votre installation téléphonique (et non pas sur chacune des prises téléphoniques).
Il est préconisé de faire réaliser cette installation par une technicienne ou un technicien, cette opération pouvant s'avérer complexe.
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                                                                                                            Ne pas cumuler deux filtres sur un même branchement
	Deux filtres ne peuvent pas être superposés l'un sur l'autre (à séparer avant utilisation).
	Un filtre ne doit pas être positionné sur la prise d'une ligne disposant déjà d'un filtre maître (vérifiez si une technicienne ou un technicien n'a pas déjà installé un filtre maître lors d'une précédente intervention à votre domicile).

En cas d'utilisation d'une rallonge
	Ne pas positionner un filtre à chaque extrémité.
	Toujours positionner le filtre à l'extrémité de la rallonge et non sur la prise murale.

Une rallonge trop longue (plus de 5 mètres) ou de mauvaise qualité peut nuire fortement à la qualité du signal.
Éviter d'équiper les prises non utilisées
Pour les prises qui ne sont pas raccordées à un terminal, n'équipez pas ces prises de filtres distribués.


                                                                                                    

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                                                                                                            

                            

        

    


    
    
    
        

    
        
            Avez-vous trouvé cet article utile ?
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            Votre avis nous intéresse
            Qu'avez-vous apprécié dans cet article  ?
            
                
                Votre avis est traité de façon anonyme, merci de ne pas communiquer de données personnelles (nom, mot de passe, coordonnées bancaires...)
Besoin de contacter le service client ou d'une aide supplémentaire ? Rendez-vous sur "Aide et contact"
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    Merci de votre participation.
    Vos commentaires nous aideront à améliorer nos articles.
    Fermer
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